
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Offertanfragen 

der ACR Phontastik GmbH 

Stand: 30. Juni 2025 

1. Geltungsbereich  

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln die Einholung von Offerten bei der 

ACR Phontastik GmbH über das Online-Anfrageformular oder auf anderem Wege (E-Mail, 

Telefon, persönlich). Sie richten sich sowohl an Privatpersonen als auch an Unternehmen 

und gelten mit der Übermittlung der Anfrage als akzeptiert. Diese AGB beziehen sich 

ausschliesslich auf den Prozess der Offertanfrage. Für einen allfälligen Vertragsabschluss 

gelten separate Bestimmungen, welche in der Offerte oder der Auftragsbestätigung 

festgehalten werden. 

2. Anbieterin und Kontakt  

Die Anbieterin der Dienstleistungen und Erstellerin der Offerten ist: 

ACR Phontastik GmbH 

Buchgrindelstrasse 7  

8620 Wetzikon Schweiz 

Telefon: 044 972 18 65  

E-Mail: info@phontastik.ch  

Unternehmens-ID (UID): CHE-423.528.610 

3. Offerte 

Die ACR Phontastik GmbH ist spezialisiert auf den Verkauf und die Montage von 

Elektronikzubehör für Fahrzeuge. 

Die Erstellung einer Offerte basierend auf einer Anfrage ist für den Kunden kostenlos und 

stellt eine unverbindliche Einladung zur Auftragserteilung dar. Die ACR Phontastik GmbH ist 

nicht zur Abgabe einer Offerte verpflichtet. Sofern nicht anders angegeben, behalten die in 

der Offerte genannten Preise und Konditionen für 30 Tage ihre Gültigkeit. 

4. Vertragsabschluss 

Ein verbindlicher Vertrag zwischen dem Kunden und der ACR Phontastik GmbH kommt erst 

durch die gegenseitige Willensäusserung zustande. Dies geschieht in der Regel durch die 

Annahme der Offerte durch den Kunden (per E-Mail, telefonisch oder persönlich) und die 

anschliessende explizite Auftragsbestätigung durch die ACR Phontastik GmbH. 

5. Datenschutz  

Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig. Im Rahmen Ihrer Offertanfrage erheben und 

verarbeiten wir die von Ihnen zur Verfügung gestellten Daten (Name, Vorname, E-Mail-

Adresse, Telefonnummer, Fahrzeugdaten sowie allfällige Fotos und Beschreibungen). 



Diese Daten werden ausschliesslich für folgende Zwecke verwendet: 

● Zur Bearbeitung Ihrer Anfrage und Erstellung einer passenden Offerte. 

● Zur Kontaktaufnahme bezüglich Ihrer Anfrage und der Offerte. 

Ihre Daten werden streng vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. Sie 

werden nicht für Werbezwecke wie Newsletter oder andere Marketingmassnahmen 

verwendet. Die Datenbearbeitung erfolgt im Einklang mit dem schweizerischen 

Datenschutzgesetz (DSG). 

Hinweis: Für weiterführende und detaillierte Informationen zur Bearbeitung Ihrer 

Personendaten verweisen wir auf unsere separate Datenschutzerklärung auf unserer 

Webseite. 

6. Haftung 

Die ACR Phontastik GmbH erstellt Offerten nach bestem Wissen und Gewissen auf Basis der 

vom Kunden zur Verfügung gestellten Informationen. Jegliche Haftung für die Richtigkeit der 

Offerte, die sich aus unvollständigen oder falschen Angaben des Kunden ergibt, wird 

ausgeschlossen. 

7. Anwendbares Recht und Gerichtsstand  

Auf das Rechtsverhältnis zwischen dem Kunden und der ACR Phontastik GmbH ist 

ausschliesslich materielles Schweizer Recht anwendbar. 

Ausschliesslicher Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten ist Wetzikon ZH. 

8. Schlussbestimmungen 

Die ACR Phontastik GmbH behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit anzupassen. Es gilt 

die zum Zeitpunkt der Anfrage auf der Webseite veröffentlichte Fassung. 

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, wird 

dadurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Anstelle der unwirksamen 

Bestimmung tritt eine Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck der ursprünglichen 

Bestimmung am nächsten kommt. 

 


